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ADMINISTRATIVO.  TRIBUTARIO. ICMS. SERVICOS DE TELECOMUNICACAO.
DESCONTOS CONCEDIDOS POR EMPRESA DE TELEFONIA. CARATER CONDICIONAL.
INCLUSAO NA BASE DE CALCULO DO ICMS. PEDIDO DE RECONSIDERACAO. TESES DE
RECURSOS NAO ABORDADOS DIRETAMENTE. RECURSO CONHECIDO, MAS
DESPROVIDO

1. Pedido de reconsideragdo formulado em fun¢do da omissfio da decisio de segunda instincia acerca
dos pontos: a) Néo configuragfo da condigio como elemento do contrato em raziio da ocorréncia de
evento simultdneo ¢ certo, da vontade unilateral da empresa; ¢ b) Multa resciséria com carater distinto
do desconto, haja vista os valores nfio serem coincidentes, o pagamento da multa ter caréter de direito
decorrente do adimplemento contratual, além da permanéncia no plano ser evento certo.

2. Pedido de reconsideragfo conhecido, mas improvido, apés debatidos e abordadas as teses de
recurso, ainda assim nfo foi possivel modificar o cardter condicional dos beneficios concedidos em
troca da permanéncia no plano contratado, razdio pela qual foi mantida a incidéncia do imposto
respectivo.

3. Decis#o integrativa. Pedido de reconsideragio improvido. Undnime.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos, em que & interessada VIVO S/A, ACORDAM os membros
do Conselho de Contribuintes do Estado do Acre, por maioria de votos, em negar provimento ao
pedido de reconsideragdo do contribuinte e, via de consequéncia, em manter a decisdo, ora recorrida,
tudo nos termos do voto do Conselheiro Relator, que passa a constituir parte deste julgado.
Participaram do julgamento os Conselheiros a seguir nominados: Antonio Raimundo Silva de Almeida
(Presidente), Willi 1 da Silva Brasil (Relator), André Luiz Caruta Pinho, Fredi Dettweiler e Mércio
José Castro de Aqumo Presente ainda o Procurador\FlscaI Luis Rafael Marques de Lima. Sala das

Sessdes, Rio Branco,jCapltal do Estado do Acre 22 de malo de 20109.
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ESTADO DO ACRE
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA
CONSELHO DE CONTRIBUINTES DO ESTADO DO ACRE

PROCESSO: 2015/81/38218 — RECURSO VOLUNTARIO
RECORRENTE: VIVO S/A

RECORRIDA: Fazenda Publica Estadual

PROCURADOR FISCAL: Dra. Raissa Carvalho Fonseca eAlbuquerque
RELATOR: Cons. Sup. Willian da Silva Brasil

VOTO DO RELATOR

Cuida-se de Pedido de Reconsideragéo cdhfra o Acérdao n® 5'2;’2018 pu’blfcado no
Diario Oficial do Estado de n® 12.459, de 12 de dezembro de 2018 lnterposto sob o fundamento
de omissdo quanto aos pontos: L o g '
a) Nao configuracéo da condlg;ao como elemento do contrato
a.1 Ocorréncia de evento simultdneo e certo
a2 \Vontade Lj'h'llateral da empresa. '
b) Multa reSCISOI"Ia com carater dlstmto do desconto

b.1 Va]ores nao commdentes

b. 2 .. Néo pagame o'da multa como direito decorrente do adimpiemento
‘€0 ntratual

b.3 PermanenCIa no plano como evento certo.

Ab mitlo conhego o Recurso Voluntario, eis que preenchidos os requisitos
lntrmsecos e extrmsecos de adm133|bllldade para tanto, razdo pela qual passo ac exame do
mérito.

Vejamos ponto a ponto, cada uma das teses propostas no Pedido de

‘ Reconsuderagao
1. PONTO A.1 - OCORRENCIA DE EVENTO SIMULTANEOQ E CERTO
Aduz o recorrente que a fidelizag@o & certa e simultdnea a concessio do desconto.

Ocorre que, como demonstrado a fl. 198, vigia na época do fato gerador, regra que
previa a celebracdo de contrato Unico com dois objetos: a prestagio de servigo e a fidelizacio
(Resolugé@o 488/2007, da Anatel), inclusive com previsdo de beneficios em troca de fideﬁzag ao,
(art. 2°, inciso II). 3
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De fato, a empresa antecipa o desconto para o cliente que opte pela permanéncia
no plano por um determinado tempo. O beneficio aqui & simultaneo e certo a celebracao do
contrato, portanto n&o se constitui uma condicdo, ndo havendo davidas quanto a isso. No entanto,
0 desconto ndo é o fato que, se vir a ocorrer, da direito ao beneficio. O desconto & o beneficio,
repise-se.

Por outro lado, o elemento que atende & descricdo de condigdo contratual é a
permanéncia, esta é elemento acidental ao contrato de prestacio de prestacdo de servigos e
fidelizagdo mencionado alhures, eis que a permanéncia é:

a) Voluntaria — conforme mencionado demonstrado no voto de fls.197/199, havia a

previsdo na legislagdo de contrato com ou sem fldellzaoao (art. 27, § 2° da
Resolugado 488/2007, com redacgio dada pela Resolugao 528/2009 ambas da

Anatel), presumindo-se, por conclusao légica, que as duas posmbihdad&:s
estavam postas ao usuaric do servngo ' '

b) Futura — permanéncia pressupoe decurso de tempo _

¢) Incerta — havendo ocorrendo Ura probablhdade minima de um evento ocorrer,
ele restara incerto. No caso presente tanto ha a pOSSlbllIdade de nao
permanenma como existe clausula penal pelo descumprimento multa que nao

se confunde com o valor garantldo a titulo de desconto

2. PONTOA2 -.__.yQN__TADéEJNILAféhKii’tiA EMPRESA

Alega o Recorrente qué‘a concessio do'desconto deriva do arbitric da empresa.

Conf;_ifme expoéfb;';_aindafna_ﬂ. 198, repetimos, vigia norma que previa a opgio,
pelo cliente, de celézbragéo de um édhtrato c:om ou sem fidelizagdo, portanto, ndo ha que se falar
em vontade’ umlateral Vejamos in I/ttens o d[sposmvo mencionado (art. 27, da Resolugdo n° 488,
de 3 de dezembro de 2007) '

Ao Assinante deve sempre haver a opgédo de contratar
os servigos da Prestadora sem cldusulas de fidelizagdo.
(grifamos)

Ora exnstmdo a possibilidade de celebragdo de um contrato sem fidelizacdo e
havendo a pOSSIbllldade de fazé-lo, ainda com desconto (concedido por vontade unilateral da
empresa), estarfamos diante de um desconto incondicional. Tal possibilidade n&o foi demonstrada
nos autos, vez que ndo consta cdpia de contrato em que, n&o optando por fidelizagdo, ainda

assim o cliente receba desconto na aquisicéo de aparelho ou mesmo na mensalidade do plano.

3. PONTOS B.1 E B.2 - NATUREZA JURIDICA DA MULTA CONTRATUAL

Alega, o Recorrente, que a multa contratual prevista ndo coincide com o valor do

desconto e se constitui um direito dado ao consumidor. \-\ﬁ‘e\\'\.
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A principio, conforme explanado nos pontos anteriores, resta configurada a
condigéo, eis que presentes a vontade, a futuridade e a incerteza do cumprimento da clausula de
permanéncia (art. 121, do Cédigo Civil), prescindinde de mais elementos para a sua
caracterizaggo. Todavia, fagamos a analise mais detalhada da natureza juridica da multa
contratual:

A estipulag&o de pena rescisoria ndo é elemento caracterizador da condicdo, mas
uma obrigagdo acesséria ao contrato de prestacdo de servicos, sendo vejamos o que diz a
doutrina de Silvio de Salvo Venosa':

Cléusula penal é uma obrigagdo de natureza acesséria.
Por meio desse instituto insere-se -uma multa na
obriga¢do, para a parte que de:xar de dar cumprlmento
ou apenas retarda- Io :

Quando a multa é aposta para o descumpnmento total
da obrigaggo, ou de uma de suas clausulas, serd
compensatorra : G

Como vemos acima, a pena contratua! nio tem natureza |urld|ca de direito, mas de

obrigacdo acessdria do tipo compensatdria que visa coagir uma das partes ao cumprimento de

todo o contrato ou de suas clausulas, no caso em ‘espeque, da clausula de fidelidade.

Por outro lado, tambem mexrste ‘na lei, na -doutnna ouU na jurisprudéncia,
entendimento que exija que a clausula penal seja coancndente com o prejuizo advindo do
inadimplemento contratual. O que-ha e’um llmlte supenor ou seja, a multa nao podera exceder ao
valor da obrigacao prmcrpal No entanto nao ha Timite minimo, podendo até nem existir clausula
penal nos contratos \/ejamos o que dIZ o Codlgo Civil a respeito:

Art. 412. O valor da cominag&o imposta na cldusula penal
ndo pode exceder o da obrigacdo principal.

[...]

Parégrafo nico. Ainda que o prejuizo exceda ao previsto
na clausula penal, ndo pode o credor exigir indenizacdo
suplementar se assim ndo foi convencionado. Se o tiver
sido, a pena vale como minimo da indenizagdo,
competindo ao credor provar o prejuizo excedente.

Enfim, como demonstramos, ndo ha a necessidade de coincidéncia de valores
entre a multa contratual e o valor concedido a titulo de desconto para que seja caracterizada a
condicgo. Alias nem seria preciso haver previséo de clausula penal para que seja configurada a

condicdo, ja que a multa ndo é elemento formador desta que se constitui um evento surgido de-‘,‘
N

uma manifestacdo volitiva, com futuridade e incerteza.

''VENOSA, Silvio de Salvo. Direito Civil; obrigagdes e responsabilidade civil. 17 ed. — So Paulo: Atlas, 2017.
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PONTO B.3 - PERMANENCIA NO PLANO COMO EVENTO CERTO

Aduz, por fim, o Recorrente, que a permanéncia em um determinado plano & evento
certo.

A afirmativa acima € logicamente invalida, eis que n3o se pode determinar
categoricamente a permanéncia de um cliente por determinado periodo de tempo. Tanto é que a
propria pega recursal diz ser possivel a aplicacdo de uma multa em caso de rescisdo antecipada
{fls. 125).

CONCLUSAQ E VOTO

A rigor, tanto o desconto concedido, quanto a multa cOntratuaI sdo conseqiéncias
de condi¢bes postas ao consumidor que, querendo, podera optar por aderlr ao contrato com ou
sem clausula de permanéncia (condicdo que lhe dara ou nao o direito ao desconto na- -compra de
um produto), e em um segundo momento esse consumldor podera permanecer ou nao no plano
contratado (condi¢d@o que The eximira ou ndo do pagamento da multa resmsona)

Em uma rdpida andlise pode parecer que o desconto por ser’ concomltante a
assinatura do contrato, descaracterizaria a condlg:ao como e[emento ac;dental da avenca. Todavia,
percebe-se que o desconto & concedido apos a escolha do mstrumento contratual se o cliente
optar por um dos modelos de contrato. Percebe -se aqui que estao presentes os elementos

caracterizadores da condicdo tanto na mcndencaa da mulfa, como na concessao do desconto, ja

que ambas as possibilidades se adequam perfeltament a-iprop03|gao [bgica se p entdo q, sendo
vejamos: £

a) Se optar por. contrato com ﬁdeliiaééo o cliente tera direito ao desconto;

b) Se permanecer pelo tempo minimo estipulado, ndoc serd cobrada multa

_ rescnsona g G

Percebe -8e, sem munto esforgo que estamos diante de duas condi¢des. A primeira
resultou na glosa do valor concedldo a titulo de desconto e cobrado o imposto sobre ele. Ja a
segunda-nao foi objeto de tnbutagao uma vez que nao se constitui fato gerador de ICMS.

. Por fim, restando configurada celebragdo de contratos com concesséo de desconto
condncnonadas a adesao a ‘clausula de permanéncia, por todos os fundamentos acima expostos,
mantenho a Demsao-e nego provimento ao recurso.

E como voto.

;/,

Sala das Sessdes, 727de o de 2019,

Wrﬂran da S?lva Brasi
Refafor

\,_/';J
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